Transfermer les évenements indésirables en
leviers d amélioration

Un temps d'équipe interactif, bienveillant et concret
Adapté aux réalités des professionnels libéraux
Intervention gratuite au sein de votre équipe
Accompagnement régional (professionnel expert,

Q000

ingénieur qualité...)
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Deux formats possibles :

En 2 temps
e 40 min : comprendre et repérer les évenements indésirables dans sa pratique
e 40 min : analyser un cas concret en équipe

Ou en 1h si vous avez déja un événement a analyser

Repérer les événements indésirables en ville

Développer une culture positive de l'erreur

Expérimenter une méthode d’analyse adaptée au libéral
|dentifier 1 a 2 actions concretes d’amélioration

Format : dynamique, participatif, basé sur des situations réelles

Modalites pratiques

Au sein de votre structure (ESP, MSP, CPTS...)
Entre 40 minutes et 1Th selon la formule choisie
Intervention gratuite

Sur simple demande @ info@qualibsoins.fr
Ce projet est porté par 'URPS IDE CVL avec le soutien de @ 82 2? 1440 9229 8868

Qualiris, la FéedeURPS, la FMPS et ’'ARS CVL.
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